PE-Standortbestimmung

Der hier abgebildete Katalog an Aspekten Ihrer Personalentwicklung steht als Online-
Fragebogen zur Verfiigung. Sie erreichen lhn via www.bildungsmanagement.guru/pe-
standortbestimmung

Nutzen Sie den Katalog als Denkimpuls fir Ihre persdnliche Standortbestimmung oder
profitieren Sie noch zuséatzlich vom ausfihrlichen Feedback von Dr. Anne Wagenpfeil:
Starken, Verbesserungsoptionen und viele Vorschlage bringen Sie weiter.

Wie gut erfilllt Ihr Unternehmen bereits die folgenden Aspekte?

PE-Strategie und Bildungsbedarf ‘

Es wird eine Bildungsstrategie auf Basis der Unternehmens- und Personalstrategie erstellt.
Es werden Bildungsziele aufgestellt.

Die Bildungsbedarfe im Unternehmen werden anhand eines definierten Prozesses einmal im
Jahr festgestellt/geprift.

Die Personalentwicklung fiihrt mindestens einmal pro Jahr ein Gesprach mit der
Fuhrungskraft zu den Bildungsbedarfen der Abteilung.

Fur jede Stelle/Funktion gibt es ein Stellenprofil/-beschreibung.

Kenntnisse und Fahigkeiten der Mitarbeiter sind in individuellen Kompetenzprofilen hinterlegt
(nach einem Kompetenzmodell).

In regelmafigen Abstadnden werden Stellenprofile und Mitarbeiterkompetenzen zur
Ermittlung des Bildungsbedarfs abgeglichen.

Gesetzliche Vorgaben zur Aus- und Weiterbildung werden in der Personalentwicklung
erfasst und nachgehalten. (Benennung und Ausbildung der Beauftragten, etc.)

Schlisselpositionen im Unternehmen werden identifiziert und sind benannt. (schriftlich fixiert)

Fur als besonders wichtig eingestufte Stellen existiert eine schriftlich fixierte
Nachfolgeplanung.

Fur Bildungsmaflinahmen bestehen klare Lern- und Anwendungsziele fir alle Teilnehmer
sowie transparente Leistungserwartungen.

Bildungsplanung

Die betriebliche Bildung ist fester Bestandteil der jahrlichen Unternehmensplanung.

Es gibt eine systematische Planung der Weiterbildung (z.B. nach Auftragsarten und klaren

Prozessen).

Fur alle Mitarbeitergruppen werden BildungsmafRnahmen geplant. (Zielgruppenorientierung
der BildungsmafRnahmen, z.B. Management, technische, kaufménnische und gewerbliche

Mitarbeiter, etc.)

Es wird versucht, Lernketten zu schaffen, keine Einzelmafl3nahmen.
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Es existieren Bildungskonzepte, die verschiedene Medien und Lernformen integrieren. (z.B.
vorbereitendes eLearning — Schulungen — Umsetzungscoaching)

Fur alle Malnahmen gibt es Lehrplane, didaktische Konzepte und eine Zielvorstellung.
Erfahrungen und Vorkenntnisse der Teilnehmer werden detailliert abgefragt, um einen
Anschluss an Vorleistungen und Vorwissen zu gewahrleisten.

Die Weiterbildung entspricht dem aktuellen oder zukinftigen Aufgabenbereich des
Teilnehmers und ist fur ihn relevant (Praxisbezug).

Der Fokus liegt bei der Teilnahme auf Freiwilligkeit. Es gibt keine "Zwangsweiterbildung".
Lerntempo und -format werden vom Teilnehmer selbst bestimmt.

Alle BildungsmafRnahmen werden (sofern sinnvoll) fir unterschiedliche Kenntnisstufen
angeboten (z.B. Einsteiger, Fortgeschrittener, Experte).

Die Teilnehmer erarbeiten in den BildungsmafRnahmen die Inhalte weitgehend selbst. Es
wird ein aktivierender Lehrstil angestrebt mit hoher Beteiligung des Lerners.

Es werden regelmafiig Altersstrukturanalysen durchgefihrt.
Praxistransfer
Die zeitnahe Umsetzung des Gelernten wird bereits in der Konzeption eingeplant.

Die Fuhrungskraft definiert die Ziele der Bildungsmalnahme fir den Mitarbeiter und
begriindet die Mal3Bnahme. (z.B. im Rahmen des Mitarbeitergesprachs)

Vor einer Bildungsmaflnahme fihren Mitarbeiter und Fihrungskraft ein Gesprach tber Ziele
und Erwartungen.

Es erfolgt eine Vor- und Nachbereitung durch den Trainer.
Der Trainer stellt Bezug zum Arbeitsfeld der Teilnehmer her.

In den BildungsmaRnahmen wird auf Praxisnahe und Anwendbarkeit des Gelernten geachtet
(z.B. echte Beispiele, Arbeit an echten Féllen oder eigenen Problemen).

In und nach den Bildungsmafinahmen werden Transfertools genutzt. (z.B. Transferaufgaben,
Transferplan, Transfertagebuch, Umsetzungsplan 0.4.).

Mitarbeiter und Fuhrungskraft fihren nach der BildungsmalRnahme ein Gesprach zum
Praxistransfer des Erlernten.

Es werden Follow-Up Workshops oder Auffrischungsschulungen angeboten (Aufbereitung
und Wiederholung der Inhalte).

Inhalte und Erkenntnisse aus BildungsmalRnahmen werden anderen Mitarbeitern durch
geeignete Malinahmen vermittelt. (Teamtreffen, Mitarbeiterakademie, etc.).
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Bildungscontrolling

Die Qualitat der Weiterbildung wird regelmé&Rig aktiv Uberprift, z.B. Uber Hospitationen o. a.
Kennzahlen in der Personalentwicklung sind definiert und werden jahrlich erhoben. (z.B.
Teilnehmerzahlen, Weiterbildungstage, Zufriedenheitsindices)

Alle BildungsmaRhahmen werden gemessen/evaluiert hinsichtlich Budget/Kosten-Nutzen.

Alle BildungsmafRnahmen werden gemessen/evaluiert hinsichtlich Zufriedenheit der
Teilnehmer.

Aus den Evaluationsergebnissen werden Handlungsplane abgeleitet.

Die Personalentwicklung pruft die Erreichung der strategischen Bildungsziele und die
Umsetzung der Bildungsstrategie.

Die Ergebnisse der Evaluation werden an Teilnehmer kommuniziert.

Die Ergebnisse der Evaluation werden an Fihrungskrafte kommuniziert.

Die Ergebnisse der Evaluation werden an Trainer kommuniziert.

Die Ergebnisse der Evaluation werden an Personal/-entwicklung kommuniziert.

Kritik und Feedback der Teilnehmer wird gehért und erkennbar berlcksichtigt.

Mitarbeitergesprache rae)
Mitarbeitergesprache werden mindestens einmal im Jahr verbindlich durchgefihrt.

Bildung und Entwicklung sind verbindliche Bestandteile des Mitarbeitergespraches.

Im Mitarbeitergesprach werden Zielvereinbarungen zur Mitarbeiterentwicklung und

Weiterbildung geschlossen.

Bildungsmarketing und Kommunikation ‘)))

Weiterbildung und Entwicklung sind in den Unternehmensileitlinien schriftlich verankert.
Bildungsstrategie und -ziele werden offen an alle Beteiligten kommuniziert.

Die Personalentwicklung berichtet regelm&Rig an die Unternehmensleitung.

Es wird mindestens ein jahrlicher Bericht erstellt, der die durchgefuhrten
gg?slizﬁts.maﬁnahmen, die Beteiligungsraten und die Erfolge des Bildungsmanagements

Die Mitarbeiter werden umfassend zu den Angeboten des Bildungsmanagements informiert.

Die Inhalte, Zielgruppe, Zeitrahmen etc. von Bildungsangeboten werden transparent
kommuniziert.

Teilnehmer kénnen im Vorfeld Fragen und Themen einreichen.

© Dr. Anne Wagenpfell www.bildungsmanagement.guru



PE-Standortbestimmung

Vertrauliche Informationen in der Weiterbildung und Entwicklung werden verlasslich geheim
gehalten.

Organisation der Personalentwicklung

Der Weiterbildungsprozess ist von Anmeldung und Auftrag bis zur Umsetzung und Messung
definiert und kommuniziert.

Die Rollen, Aufgaben und Verantwortlichkeiten im Bildungsprozess sind allen Beteiligten
klar.

Die Personalentwicklung ist im Organigramm des Unternehmens als eigener Bereich
aufgefuihrt und personell klar zugewiesen.

Es existiert ein Stellenprofil/-beschreibung fiir den Personalentwickler.

Es existiert ein Steuerungskreis ,Personalentwicklung’, der alle relevanten betrieblichen
Akteure umfasst und sich regelmafig trifft.

Es existiert ein Qualitditsmanagementprozess fir die Personalentwicklung.

Alle Prozesse und Instrumente werden regelmafig auf Aktualitdt und Funktionsweise
geprift.

Lernfoérderliche Rahmenbedingungen wie Raume, Catering, moderne
Ausbildungseinrichtungen etc. werden bereitgestellt.

Es gibt ausfihrliches, leicht zugangliches Schulungsmaterial, das auch als Nachschlagewerk
genutzt werden kann.

IT und Lerntechnologie

Die Personalentwicklung wickelt Seminar- und Teilnehmerverwaltung Uber eine geeignete
Software ab.

Fahigkeiten und Kompetenzen werden Uber ein geeignetes IT-System erfasst.
(groRenadaquat Excel, Datenbank o. spezielles Programm)

Die Bildungshistorie wird tiber ein geeignetes IT-System erfasst. (groRenadaquat Excel,
Datenbank o. spezielles Programm)

Die Mitarbeiter der Personalentwicklung/der HR-Abteilung wurden zur Nutzung der IT-
Systeme/Software im Bildungs- und Talentmanagement geschult.

In der Evaluation verwendet die Personalentwicklung Zahlen und Werte, die IT-gestitzt zur
Verfligung stehen.

Bei den Bildungsmaflinahmen steht moderne Bildungstechnologie zur Verfiigung.
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Personalentwicklung fur Fihrungskrafte .?h
Personalentwicklung sind fester Bestandteil der Fuhrungsaufgaben.

Die Entwicklung und Ausbildung der Mitarbeiter ist Teil der Bewertung der Fiihrungskrafte (in
Zielvereinbarung, als KPI).

Es existiert ein Programm zur Fihrungskrafteentwicklung.

Fuhrungskréfte werden explizit zu den Themen Personalentwicklung und Wissenstransfer
geschult.

Die Fuhrungskrafte nehmen selbst regelméRig Bildungsmal3nahmen wabhr.

Fa

Personalentwicklung fur Mitarbeiter

Es existieren Karrieremodelle fir die Mitarbeiter (z.B. Fachkarriere, Projektlaufbahn,
Vertriebsschwerpunkt).

Leistungstrager werden systematisch auf ihre Potenziale hin untersucht (z.B. Uber Tests,
Assessment Center, Talent-Konferenzen).

Alle Mitarbeiter konnen freiwillig eine Potenzialanalyse in Anspruch nehmen.

Es gibt ein Talentprogramm fur High Potentials.

Die Mitarbeiter werden bei der Auswahl des Bildungsangebotes personlich beraten.

Die Mitarbeiter werden zu ihrer Karriereplanung personlich beraten.

Es werden Lernstrategien vermittelt.

Trainer und Bildungsanbieter e-0

Alle Trainer und Anbieter verfiigen sowohl Uber Fachwissen als auch tber methodische
Kompetenz.

Trainer und Bildungsanbieter werden systematisch und nachvollziehbar ausgewahlt.
Die Anforderungen an externe Bildungsanbieter sind schriftlich fixiert.

Die Auswahl wird erst nach personlichen Erfahrungen mit dem Schulungsangebot des
Bildungsanbieters getroffen (Kennenlernen oder Probeteilnahme an einem Seminar).

Die Trainer und Anbieter werden strategisch und inhaltlich intensiv auf die
Bildungsmafinahme vorbereitet.

Trainer und Anbieter analysieren die Lerngruppe im Vorfeld genau und passen die
MalRnahme an.

Trainer und Anbieter erfassen den konkreten Bedarf der Teilnehmer im Kurs und bedienen
diesen.
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Trainer und Anbieter passen die Malinahme an Lernfortschritt und Reaktion der Teilnehmer
an und geben forderorientierte Rickmeldung zum Lernfortschritt.

Trainer und Anbieter holen aktiv Feedback ein. Die Teilnehmer kdnnen Kritik frei aul3ern.

Die Leistungen und die Qualitat externer Anbieter werden in regelméfigen Abstanden
evaluiert.

Es existiert ein Schulungsprogramm fur interne Trainer.
Lernkultur
Die Weitergabe von Wissen tber Generationen hinweg wird im Unternehmen beriicksichtigt.

Die Lernkultur wird geférdert durch individuelle Lernangebote (Lernangebote, die dem
Lerntempo und den individuellen Fahigkeiten des Mitarbeiters entsprechen.)

Die Lernkultur wird geférdert durch eine bereichs- und hierarchielibergreifende
Austauschplattform.

Die Lernkultur wird geférdert durch offene Birokonzepte (GrofZraum, Gruppen, verschiedene
Bereiche etc.).

Die Lernkultur wird geférdert durch spezielle Lernraume.

Die Lernkultur wird geférdert durch informelle Lernsettings (Lernprozess aul3erhalb der
formalen Bildung als kollektiver Austausch).

Die Lernkultur wird geférdert durch arbeitsintegriertes Lernen.
Die Lernkultur wird geférdert durch erlebnisintensives Lernen (z.B. Outdoor-Seminare).

Die Lernkultur wird geférdert durch multimediales Lernen (Lernen mit Hilfe medialer
Unterstltzung, wie E-Learning).

Die Lernkultur wird regelmafig gemessen und bewertet.
Es wurden Instrumente etabliert, die Ideen, Innovationen und Vorschlage anregen.

Es gibt einen regelmaRigen, strukturierten kontinuierlichen Verbesserungsprozess in allen
Bereichen und fur alle Aufgaben.

Veranderung

Veranderungen werden im Sinne von Change Management aktiv gesteuert (Anzahl an
Veranderungen, Unterstiitzung bei der Transformation etc.).

Einzelpersonen sowie ganze Teams oder Abteilungen werden bei der Veranderung betreut
und begleitet.

Bendotigte Qualifikationen, Kompetenzen und Rahmenbedingungen fir kommende
Veranderungen werden zeitnah geschult und zur Verfigung gestellt.
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